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1 LE PROJET DE POLE D’ECHANGES MULTIMODAL
(PEM) DE LA GARE DE BEZIERS

1.1 Les principes d’un pole d’échanges multimodal

Un Pole d'Echanges Multimodal est un lieu d'échanges ol se connectent différents modes de
transports : trains, voitures, transports en commun, circulations douces...

Il permet de faciliter les correspondances, tant pour les liaisons de proximité que pour les
déplacements nationaux voire internationaux, tout en offrant des services adaptés aux besoins de
tous les usagers.

Un Pole d’Echanges Multimodal assure aussi souvent une fonction urbaine importante faisant office
de jonction entre les quartiers. C'est un vecteur majeur de lien économique et social.

1.2 Les enjeux du projet de création d’'un PEM au niveau de
la gare de Béziers

Un aménagement pour développer les transports collectifs

Le report des déplacements vers le ferroviaire (+ 15 % de fréquentation des trains liO entre 2013 et
2017 sur Béziers) grace a des politiques publiques (nationales, régionales, intercommunales et
communales) favorisant la diminution du “tout voiture, nécessite d’optimiser les services et les
structures existants.

Avec plus de 1,4 million de visiteurs par an, la gare de Béziers est aujourd’hui la 5¢ gare de la région
Occitanie en termes de fréquentation. Elle connecte un bassin de vie de 300 000 habitants aux villes
moyennes et métropoles régionales. Il s’agit d’'une gare d’intérét national qui doit s’adapter aux
évolutions de services aux usagers.

Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan, aura pour impact une amélioration ainsi qu'une
densification de la desserte de la gare de Béziers et une augmentation de sa fréquentation (2,8
millions de voyageurs a l'horizon 2035). Cela aura un impact significatif sur le territoire biterrois en
termes développement économique, touristique, de désenclavement et de rééquilibrage territorial. La
gare de Béziers sera rénovée, mieux desservie et plus agréable.

Un projet qui s’inscrit dans le projet urbain biterrois et les perspectives de développement
économique du territoire

Béziers constitue un pdle économique et industriel important de l'arc méditerranéen.

Située au centre de la Région Occitanie, 2¢ ville de I'Hérault, la population de Béziers devrait
atteindre 85 000 habitants en 2030. Pour préparer l'avenir, le territoire est engagé au travers de
son projet urbain dans une action de rénovation des quartiers, de meilleure connexion avec le
centre-ville, de lutte contre la congestion automobile et d’embellissement du cadre de vie.

Le projet appuie également le développement de projets économiques et touristiques
ambitieux soutenus par la Ville de Béziers et I'Agglomération : projets Innovation hydrogéne vert
GENVIA, parc d'attractions Ubisoft / Studios Occitanie Méditerranée...).

L'aménagement d’'un Pdle d’Echanges Multimodal (PEM), nouvelle porte d’entrée de la ville,
s'inscrit dans cette dynamique. Il participe notamment au projet en cours de reconnexion et
requalification du quartier du Quai Port-Neuf.
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Alors que la population et les modes de déplacements ne cessent de croitre, la création et la mise en
place d'un Pole d'Echanges Multimodal pour la gare de Béziers représente une opportunité
d’appréhender et d'anticiper les futurs besoins de la ville.

1.3 Les objectifs du nouveau pole d’échanges multimodal

En complément des enjeux évoqués précédemment, ce projet alimente deux objectifs principaux:

= Améliorer 'accessibilité de la ville et d’offres de transports en commun

o Connecter gare ferroviaire, nouvelle gare routiére et futur transport en commun en
site propre (TCSP) pour améliorer l'intermodalité des actifs, touristes, personnes a
mobilité réduite et de tous les biterrois.

Adapter et densifier 'offre de services aux voyageurs.
Optimiser la localisation et le fonctionnement des services SNCF dans le batiment tout
en développant 'implantation de commerces dans la gare.

= Une ville mieux interconnectée et une qualité de vie améliorée

0 Répondre aux enjeux de renouvellement urbain et d'amélioration de l'interconnexion
nord/sud et est/ouest autour de l'actuelle gare SNCF.

0 Permettre une continuité de parcours entre le centre-ville, I'Allée Paul Riquet, le
Plateau des Poétes, la Gare et le quartier du Quai Port Neuf.

Décongestionner les axes routiers autour de la gare.

Donner plus de place aux piétons avec des espaces confortables, “revégétalisés” et
des itinéraires lisibles.

o Créer une véritable porte d’entrée dans la ville pour les échanges locaux, régionaux
et nationaux.

1.4 Les grands principes du Pole d’échanges multimodal de
la gare de Béziers

Pour répondre aux objectifs fixés avec ses partenaires, SNCF Gares & Connexions a travaillé sur un
projet articulant plusieurs opérations d'aménagement :

= Rénovation du batiment voyageurs et mise en accessibilité pour les personnes a mobilité
réduite :
0 Redéploiement et rénovation des espaces dédiés au personnel SNCF;
0 Réfection de la facade du batiment;
0o Optimisation des prestations offertes aux voyageurs.

= Aménagement d'une gare routiére : 19 quais bus, une agence commerciale de transport, un
batiment d’exploitation et une station d'arrét sur le boulevard de Verdun

= Aménagement d'une dépose-minute : espace pour le stationnement court de 20 véhicules et
de vélos sur arceaux a proximité de la nouvelle passerelle

= Rénovation du parvis nord de la gare: végétalisation du site, aménagement d’'une voie
réservée aux taxis / pompiers / services internes, accessibilité piéton / modes doux,
réhabilitation des escaliers historiques, espaces de stationnement vélos.

= Aménagement d'un parvis et d'un parking de stationnement sur la rive sud de la gare :

0 Parvis végétalisé accessible depuis la rue du Lieutenant Pasquet via escalier et rampe
d'acces ;
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0 320 places de stationnement, places PMR, places de covoiturage, borne de recharge
pour véhicule électrique, places sécurisées pour les vélos et pour les deux roues
motorisés.

= Aménagement du boulevard de Verdun et de la rue lieutenant Pasquet

L'aménagement global du Pole d’Echanges Multimodal de Béziers comprend également 'amélioration
de l'accessibilité a la gare via la construction d'une passerelle permettant le franchissement des voies
ferrées. Le programme de la passerelle prévoit :

= lacréation d'une passerelle ville-ville de 90 m de long avec 4 ascenseurs;

= Lamise aux normes des quais existants pour les personnes a mobilité réduite et personne en
situation de handicap;

= Le renouvellement de l'éclairage ;
= La réfection du passage souterrain ;

= La mise en place d'une vidéosurveillance.

1.5 Le calendrier du projet Calendrier

A date de la concertation publique, la réalisation du projet de Pdle d’échanges multimodal de Béziers
s'inscrit dans le calendrier suivant:

2022 = Ftudes et procédures environnementales et administratives

= Préparation de l'opération (démolition de batiments existants)

2023 e ) L s
= Refection et aménagement interieur du batiment voyageurs

Travaux de reaménagement de 'ancienne de l'ancienne halle Sernam en parking
2024 = Requalification du boulevard de Verdun et de la rue Pasquet

Construction de la passerelle enjambant les voies et travaux de mise aux normes

= Travaux de mise aux normes des quais pour les personnes a mobilité réduite et
réfection de 'éclairage

2025 = Mise en service de la passerelle

= (Création de la gare routiére
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1.6 Un projet partenarial

Le projet d’'aménagement du Péle d’Echanges Multimodal (PEM) de la gare de Béziers est inscrit dans
un protocole d’intention signé le 7 mars 2018 par les partenaires et financeurs suivants :

Etat

Région Occitanie

Conseil départemental de ['Hérault

Communauté d'agglomération Béziers Méditerranée
Ville de Béziers

SNCF Gares et Connexions

Multipartenarial, ce projet est directement co-piloté par :

L'agglomération Béziers Méditerranée : maitrise d'ouvrage de la création de la dépose-
minute et de la gare routiére, des aménagements de voiries et de la construction de la
passerelle au-dessus des voies ferroviaires. Béziers Méditérrannée porte également la
compétence des transports en commun et mobilités douces.

SNCF Gares et connexions : maitrise d'ouvrage de la mise en accessibilité pour les personnes
a mobilité réduite, des aménagements intérieurs de la gare, de la création du parking de la
gare et des parvis. SNCF Gares et Connexions a aussi pris en charge les équipements et
mobiliers de la gare, ainsi que l'espace de vente aux transporteurs.

La Région Occitanie : autorité organisatrice des transports ferroviaires.

Les partenaires signataire du protocole d'intention de mars 2018

1.7 Organisation (instances de pilotage)

Le travail d’élaboration du Pdle d’Echanges Multimodal de la ville de Béziers a été suivi par les
instances de gouvernance ad hoc, qui se sont réunies tout au long du processus afin de partager,
questionner et valider les orientations et choix retenus.

6

Les Comités Techniques (COTECH), instance technique, composés de représentants, des
acteurs encadrant le projet (Chef de projet, directeur de projet, assistants a maitrise
d’ouvrage) ainsi que des techniciens de la ville de Béziers et de son agglomération, la région
Occitanie et le département de I'Hérault ainsi que la SNCF G&C directement ou indirectement
compétents dans le domaine du transport (voirie, mobilité, espace public etc..), des
partenaires extérieurs représentants les acteurs de la mobilité.

Les Comités de Pilotage (COPIL), instance politique, assurent le suivi stratégique et la
validation des différentes étapes d’élaboration du projet.
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2 LE CADRE DE LA CONCERTATION

2.1 Le cadre réglementaire

Le projet de PEM de Béziers est soumis a concertation publique au titre de l'article L 103-2 du
Code de l'urbanisme.

La concertation publique a pour but d’associer le public au projet et de recueillir son avis. Concernant
le PEM de Béziers, la concertation porte spécifiquement sur :

Le batiment voyageurs et sa mise en accessibilité pour les personnes a mobilité réduite :
L'aménagement d'une gare routiére

La dépose-minute

Le parvis nord de la gare

Le parvis sud

Le nouveau parking de stationnement sur la rive sud de la gare

L'aménagement du boulevard de Verdun et de la rue lieutenant Pasquet

Dans le respect de ce cadre légal, SNCF Gares & connexions a organisé avec ses partenaires la tenue
d’une concertation adressée a l'ensemble des acteurs du territoire concernés par le PEM du 5 avril au
12 mai 2022.

2.2 Les objectifs de la concertation

Une concertation publique relative a un aménagement a pour objet d'associer le grand public a
l'élaboration du projet afin, le cas échéant, d’en adapter le contenu, d’en améliorer la qualité, d’en
favoriser la compréhension et 'appropriation par les personnes concernées.

La démarche consiste a informer les habitants, recueillir leurs points de vue et répondre a leurs
questions sur le projet et les conditions de sa réalisation.

Les objectifs de cette concertation sont :

De partager les enjeux du projet de PEM de la gare de Béziers avec les acteurs et partenaires
du projet, les habitants, les usagers des transports ferroviaires et des transports en commun,
les riverains du périmeétre du projet et autres personnes concernées ;

De partager 'aménagement envisagé avec les acteurs et partenaires du projet, les habitants,
les usagers des transports ferroviaires et des transports en commun, les associations et toutes
autres personnes concernées ;

De permettre aux acteurs et partenaires du projet, aux habitants, aux usagers des transports
ferroviaires et des transports en commun, aux associations et toutes autres personnes
concernées d’exprimer leurs attentes, préoccupations et propositions;

De préciser le programme d’aménagement, et en particulier de recueillir l'avis du public
vis-a-vis des équipements et de la fonctionnalité du Pole d'Echange Multimodal, en tenant
compte de l'expression des besoins.

L'objectif de la concertation sera ainsi de faire converger les aménagements proposés avec les besoins
et attentes du public.
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2.3 Le périmetre du projet concertée

Le périmétre de la concertation est celui du projet de pole d'échanges multimodal, soit 5,1 hectares
inscrit dans le périmétre actuel de la gare de Béziers.
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3 LES MODALITES DE LA CONCERTATION

La concertation publique sur le projet de PEM de Béziers s'est tenue sur une durée de 5 semaines. Les
principales modalités de la concertation ont consisté en :

= La communication auprés du public sur le lancement de la concertation par voie de presse,
affichage sur la voie publique et information sur les réseaux sociaux ;

= L'information du public sur le projet et les aménagements projetés : dossier de concertation
imprimé, site internet, réunion publique;

= La mise a disposition du public de supports d'expressions et de contributions sur le projet :
registre, page avis et questions / réponses sur le site internet ;

A ce titre, et pour assurer la plus large participation possible, differents moyens d'information,
d’expression et d’échange ont été mis en ceuvre par SNCF Gares et Connexions.

3.1 Dispositif de communication et d’'information du public

3.1.1 L'affichage en gare et sur la voie publique

SNCF Gares & connexions et la ville de Béziers ont lancé une campagne de communication via un
affichage en gare, sur les arréts de bus et les cul-de-bus pour informer le public sur la tenue de la
concertation. Les dates de la concertation et 'adresse du site internet qui présente le projet ont ainsi
été largement diffusée.

Le QR code présent sur les affiches a permis au public d'accéder directement au site internet via
smartphone.

Affiches abris bus et cul-de-bus
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3.1.2 Les communications presse

Les partenaires du projet de PEM de Béziers ont travaillé sur la rédaction d’'un communiqué de presse
commun diffusé aux médias locaux par les services communications respectifs. Cf. annexe 1:
communiqué de presse

L'information a ainsi été relayée dans la presse locale en amont du lancement de la concertation et
fait l'objet d’articles réguliers dans la presse papier et numérique jusqu'a sa cloture. A noter que la
concertation autour du PEM de Béziers a fait 'objet d'un article spécifique dans le journal du biterrois
du 18" avril 2022. Cf. annexe 2 : retombée presse

Les médias locaux ont par ailleurs fait l'objet d'une invitation presse spécifique a participer a la
reunion publique.
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Midi Libre - MARDI 5 AVRIL 2022

BEZIERS >3

C'est le moment de s'intéresser
au renouveau de la gare de Beziers

URBANISME

Ce mardi 5 avril, débute la phase de concertation
publique sur le futur Péle d'échanges multimodal
autour de la gare de Béziers. Une opération
d'envergure a 46 millions d'euros.

Mélissa Alcoléa
malcolea@midilibre.com

Depuis le “protocole d'inten-
tion” signé par les différents par-
tenaires en mars 2018, le projet
de Péle multimodal de la gare
de Béziers afait son chemin. Ce
mardi, s’ouvre une phase de
concertation publique qui va
permettre & chacun de décou-
vrir le contenu du projet de ma-
niére assez détaillée. Un temps
important dans le cadre de la
mise en ceuvre du programme
qui pourrait étre achevé fin 2025
si tout se passe bien.

Pour rappel, plusieurs éléments
sous-tendent la création de ce
PEM porté par I'Agglo Béziers
Meéditerranée, SNCF Gares et
connexions et la Région Occi-
tanie. « D’abord, il faul rendre
la gare accessible aux person-
nes handicapées. Et c’est pour
cela qu'on a eu de Uargent im-
médiatement de UEtat », expli-
que le président de ’Agglo, Ro-
bert Ménard.

La deuxieme dimension est liée
alarrivée de la LGV (Ligne
grande vitesse) et a 'accéléra-
tion de ce dossier. « L'accueil
de la future LGV est un point
important, il faut que le site
aitune capacité d’intermoda-
lité, routes, transports doux,
rails », souligne quant a lui
Jean-Luc Gibelin, vice-président
ala Région, chargé du trans-
port. « Nous avons une grande
ambition pour cette gare. Il est
évident qu'elle compte & échelle
régionale ». Finalement, « il
s'agit d’'un projet d’ampleur
qui permet d'adapter les
abords de la gare a ceux d'une
gare d'avjourd'hui », résume
encore Jean-Luc Gibelin.

<« Une pierre deux coups »
A échelle de Béziers, la notion
d’aménagement urbain est évi-
demment centrale. « Notre am-
bition est de restructurerla to-
talité du parcours de la gare,
on voulait notamment recali-
brer le boulevard de Verdun,
Elargir ses trottoirs... », déve-
loppe Robert Ménard. Ainsi,

A La passerelle de 90 métres

Elément clé du projet, une passerelle de 90 métres de long permettra de
franchir les voies ferrées. Elle sera dotée de quatre ascenceurs pour les

personnes a mobilité réduite. Et elle assurera la liaison entre le nord et le
sud de la cité. Un dispositif de vidéosurveillance devrait étre mis en place

Le parvis sera rénové avec une part belle laissée aux piétons.

pour décrire rapidement les
changements majeurs : le par-
sera déplacé
des voies ferro-
viaires. Et 'emplacement de
T'actuel parking accueillera une
gare routiére avec 19 quais.
L'objectif est aussi de « restruc-
turer le transport en commun
dans la ville » et enfin de con-
necter le centre-ville au quartier
duPort neuf viala fameuse pas-
serelle d'acces aux voies. « Au-

tour du canal, l'idée est d'ame-
nager tout le quartier. On joue
d'unepierre ups. C'est
une opération a t i
nous permettre de dé
la ville. Car le développement
delaville se fera au sud » pro-
met Robert Ménard.
Signalons enfin c6té nord (ce-
Iui de I'actuelle entrée), laréno-
vation du parvis avec des espa-
Sservés aux taxis, aux
piétons, du stationnement pour

» Gare
routiere

Une gare routiére sera
aménagée sur I'actuel site
du parking avec 19 quais
de bus et une agence
commerciale de transport.
Boulevard de Verdun, les
trottoirs seront élargis et
une piste cyclable sera
créée. Entre les deux:

un terre-plein végétalisé.

<« Rive sud, un
nouveau parking

De I'autre cté des voies, rive sud,
sera créé un parking de 320 places
(soit le méme nombre de places que
I'actuel parking) dans le batiment de
I'ancienne halle Sernam. Egalement

prévu : un «parvis végetalisé ».

L'accés depuis la rue du Lieutenant-

Pasquet se fera par un escalier

ou une rampe. A proximité du quai
du Port neuf, c'est tout un quartier

qui devrait bénéficier de cette
nouvelle connexion avec la ville.

ILLUSTRATIONS CAREP STUDIO GRAND SUD
les vélos, la réhabilitation des
escaliers historiques... Un dé-
pose-minute sera aménagé
(pour vingt véhicules en station-
nement court), nécessitant la
démolition d'un batiment au-
Jourd’hui inoccupé. ..

Des 2023, I'opération sera pré-
parée, alors que la fameuse pas-
serelle devrait étre assemblée
des 2024. Mais pour en savoir
plus, il suffit de participer a la
concertation publique !

Quelques
chiffres clés

FREQUENTATION La
gare de Béziers, avec a ce jour
1,4 million de visiteurs par an,
estla 5’ gare de larégion
Occitanie. Le projet de Ligne
Nouvelle Montpellier-
Perpignan, s'il se concrétise,
aura un impact significatif sur
la desserte de la gare et sa
fréquentation. Pas moins de
2,8 millions de voyageurs par
an - le double — pourraient
passer par le nouveau site d'ici
2035, selon la SNCF!
BUDCET A projet important,
budget conséquent. Le colit
global de cette opération de
PEM est estimé, pour I'heure,
aquelque 46 M€, dont 35 M€
pour le PEM et 11 M€ pour la
passerelle. L'Agglo Béziers
Méditerranée a confié, hier soir
en conseil communautaire, la
maitrise d'ouvrage a SNCF
Gare et connexions : dépose-
minute, gare routiére, voiries,
passerelle, accessibilité,
intérieurs de la gare, parking et
parvis. L'Etat finance
également le projet. Le
Département, qui a déja
participé aux études, ne s'est
pas encore prononcé sur un
financement de la phase
effective de construction.

<« 200 arbres

Ce plan de masse
montre bien la liaison
du nord de la ville
jusqu'au quai Port neuf
etau canal via la future
passerelle. Une liaison
piétonne est aussi
annoncée le long de la
rue Pasquet. Au total,
plus de 200 arbres
doivent étre plantés.

PRATIQUE

© CONCERTATION PUBLIQUE
DU 5 AVRIL AU 12 MAI

A partir de ce mardi 5 avril et jusqu‘au jeudi 12 mai,
la phase de concertation publique permet a chacun
de consulter le projet et d’exprimer ses remarques
ou questions. Rendez-vous sur le site internet

www.pem-beziers.fr ou bien en mairie de Béziers (service

urbanisme), a la gare, au siége de |'Agglo de Béziers ot

des dossiers en version papier sont disponibles. Une
réunion publique conduite par les partenaires du projet

est prévue jeudi 14 avril a 18 h au Palais des congrés

de Béziers. Le bilan de cette concertation sera rendu
public, il doit permettre d'ajuster au mieux le projet.

Exemple d’article presse informant sur la tenue de la concertation
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Edito du journal du biterrois du 1/04/2022
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3.1.1 Réseaux sociaux

La ville et l'agglomération de Béziers, la Région et le Département, partenaires du projet, ont posté
sur leurs réseaux sociaux pour informer, mobiliser et inciter le public a prendre part aux échanges sur
le projet de PEM de la gare de Béziers ainsi qu’'a donner son avis. En voici des exemples :

Information sur les pages Facebook du Département de ['Hérault et de la Région Occitanie

3.2 Dispositif de présentation du projet

3.2.1 Dossier de concertation

Un dossier de présentation générale du projet de PEM de Béziers a été imprimé en 500 exemplaires
et était consultable a laccueil du service urbanisme de la Mairie de Béziers, au siége de la
communauté d'agglomération Béziers Méditerranée, en gare de Béziers Méditerranée et a la Maison
de la Région de Béziers. Il est toujours consultable sur le site internet du projet.

3.2.2 Le site internet
Le maitre d’ouvrage a mis en place un site internet (www.pem-beziers.fr) pour présenter le projet de
Pole d'Echanges Multimodal de Béziers.
En termes d'information du public sur le projet, le site internet a notamment permis :

= De présenter le projet de PEM

= De télécharger le dossier de la concertation

= De visualiser le film « visite virtuelle du projet de PEM de Béziers »

= De consulter les modalités de la concertation
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Pages extraites du site internet
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3.2.3 Vidéo 3D : visite virtuelle du PEM de Béziers

A la demande du maitre d’ouvrage, le cabinet d'architecture AREP a réalisé une vidéo de présentation
pour donner a voir le projet une fois réalisé. D'une durée de 4 minutes 18, la vidéo 3D propose une
immersion dans le futur PEM de Béziers et présente les differents aménagements projetés : parvis
nord et sud, dépose minute, gare routiére, passerelle, parking sud...

Elle a été diffusée pour la premiére fois lors de la réunion publique du 14 avril 2022 puis mise en ligne
sur le site internet du projet. Elle reste accessible en ligne.

3.2.1 Réunion publique

Une réunion publique a eu lieu le 14 avril 2022 au Palais des Congrés de Béziers, soit moins de 10 jours
apres le lancement de la concertation afin de présenter le projet en direct et de recueillir les éventuels
commentaires, remarques et opinions du public.

La réunion publique s'est tenue au Palais des Congrés de Béziers en présence de 'ensemble des
partenaires du projet et de l'agence d'architecture AREP, maitre d’ceuvre du projet.

Ftaient présents en tribune :

= Robert MENARD - Maire de la ville de Béziers, Président de la communauté d’agglomération
Béziers Méditerranée

= Florence BRUTUS - Région Occitanie, Vice-Présidente Aménagement, cohésion des territoires

et Ruralité

= Agnés MOUTET-LAMY - SNCF Gares & Connexions, Directrice régionale des gares Occitanie et
Sud

= Maxime ASSIER DE POMPIGNAN - SNCF Gares & Connexions, Chef du Pole investissements
Occitanie

La réunion s'est tenue sur une durée de 2h.

Aprés un temps d’accueil et d'introduction par M. MENARD, Mme BRUTUS et Mme MOUTET-LAMY, SNCF
gares & connexions a présenté durant une demi-heure le projet et ensuite laissé place a un temps
d’échanges avec la salle sur une heure trente.

Les participants ont posé 21 questions auxquelles la tribune a répondu. Le compte-rendu de la réunion
publique se trouve en annexe du présent bilan.
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3.3 Dispositif d’expression du public

3.3.1 Le site internet du projet : www.pem-beziers.fr

Le site internet a permis aux internautes de déposer des contributions via un formulaire en ligne. Ce
dispositif proposait de:

= Déposer des avis sur le projet
= Poser une question au maitre d'ouvrage

Pour les deux options, les participants avaient la possibilité de choisir de rester anonyme et de voir
leurs contributions publiées sur le site internet ou de les adresser uniqguement au maitre d'ouvrage.

Extrait d’avis sur le site internet
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Extrait d'une question / réponse

3.3.2 Les registres papiers

Quatre registres papier ont été mis a contribution du public entre le 5 avril et le 12 mai 2022 pour
recueillir les avis et opinions des habitants. Les registres étaient disponibles :

= 3 lagare de Béziers,
= alaccueil du service d'urbanisme de Béziers,
= ausiége de la communauté d'agglomération de Béziers,

= ala maison de la Région Occitanie pour Béziers.

Au total, 11 avis ont été exprimés sur les différents registres.
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4 L'ANALYSE QUANTITATIVE DES CONTRIBUTIONS

4.1 Répartition des contributions par support

Au total, 122 contributions sur le projet de pole d'échanges multimodal autour de la gare de Béziers
ont été recensées tout au long de la période de concertation publique.

Avec 85 contributions, le site internet du projet est le premier support d’expression du public devant
la réunion publique et les registres papier. Des personnes ou organisme ont par ailleurs adressé des
courriers a la Ville de Béziers pour déposer leur avis sur le projet.

M Site internet
M Réunion Publique
M Registres

Courriers

Origine des contributions par source d’expression

Au total, sur les 122 contributions :

= 44 contributions, soit 37%, sont explicitement favorable au projet ou en percoivent l'intérét
pour le territoire ;

= Une majorité des 77 contributions restantes partage lintérét et les objectifs
d’aménagement du péle d’échanges multimodal de Béziers et propose des compléments
ou des précisions : sur les aménagements, sur l'accessibilité, sur la connexion au centre-ville ;

Il est a noter qu'aucune opposition de principe au projet de PEM n’a été exprimée dans le cadre de
la concertation.

4.2 1% source d’expression : le site internet

Sur les 5 semaines de la concertation, le site internet réuni un total de 2 384 visites et 938 visiteurs
uniques. On dénombre ainsi, sur la période de la concertation, 72% de nouveaux visiteurs et 28% de
visiteurs réguliers.

La majorité des personnes qui sont se connectées sur le site internet est passée par une connexion
directe, soit via le QR code soit en renseignant directement 'adresse dans leur navigateur internet.
Suivent ensuite les connexions qui ont fait ['objet d'une recherche via un moteur de recherche et, a la
marge, les visiteurs ayant consulté le site en passant par les réseaux sociaux.
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Réseaux sociaux

m Acceés direct

= Moteur de recherche

Origine des connexions au site internet

Aprés la page d'accueil du site internet qui donnait au public des informations sur la durée de la
concertation et la possibilité de télécharger le dossier de concertation, les pages les plus visitées sont
les pages de présentation du projet et d’expression des avis.

Page d'accueil | /3%
Le projet NN 19%
Exprimez vous [ 6%

Modalités de la concertation | 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Répartition des visites par page du site internet

Le site internet totalise 85 contributions, soit 58 avis exprimés et 27 questions posées.

4.3 Autres sources d’expression : orale et avis écrits
La réunion publique

Le 14 avril 2022, 83 personnes ont participé a la réunion publique organisée par SNCF Gares &
connexions et les partenaires du projet.

Sur 'heure de questions / réponses, 23 personnes sont intervenues pour donner leur avis sur le projet
et interroger les partenaires.

Les avis écrits

Les 4 registres papiers mis a disposition du public totalisent 11 contributions. 3 courriers ont
également été adressés aux partenaires du projet :

= 1 courrier déposé lors de la réunion publique

= 2 courriers envoyes par lettre postale
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5 L’ANALYSE QUALITATIVE

L'analyse qualitative propose une synthése des points de vue exprimeés, des attentes et problémes
soulevés pour le projet soumis a la concertation ainsi que pour différents sujets qui ne relévent pas
directement du projet (a savoir les expressions portant pour l'essentiel sur le territoire de Béziers et
les enjeux de mobilités au sens large).

En matiere de comptabilisation de ces expressions, il est considéré qu'une méme contribution peut
comprendre plusieurs themes. Lorsqu’une contribution porte sur plusieurs themes, il en est donc fait
compte-rendu sur plusieurs expressions.

Sur les 237 expressions totalisées pendant la concertation publique, 44 expriment un avis favorable
au projet de PEM de Béziers ou un avis relevant l'intérét du projet, sans mentionner de demandes
complémentaires.

L'analyse qualitative suivante porte uniquement sur les 193 expressions qui proposent des
compléments ou remarques sur difféerentes thématiques du projet.

193 expressions ont été recueillies et sont réparties selon les thématiques suivantes :

Répartition des 193 expressions sur le projet de PEM de Béziers
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5.1 Circulation et stationnement

25% des expressions de la concertation publique portent sur la thématique de la circulation et du
stationnement autour du PEM de la gare : il s'agit de la thématique la plus évoquée.

REPARTITION DES 49 EXPRESSIONS SUR LA
THEMATIQUE CIRCULATION / STATIONNEMENT

Stationnement

49% Circulation
(1]

51%

—

5.1.1 Circulation autour du PEM de Béziers

5.1.1.1 Trafics

Dans une large majorité, les expressions relatives a la thématique de la circulation soulignent les
risques d’augmentation généralisée du trafic routier a la suite de la mise en ceuvre du projet, plus
particulierement sur les axes routiers principaux aux alentours du PEM. Quelques expressions
nuancent néanmoins ce point de vue et évoquent la fluidification des flux et la décongestion permises
par le projet.

Une partie des expressions demandent des approfondissements des études techniques sur les trafics
en particulier pour les secteurs suivants :

= Pont du Midi

= Rue du lieutenant Pasquet
= Rond-point du Polygone

= Quartier du Quai Port-Neuf

= Avenue Wilson

Enfin, une personne propose de tester le projet via une maquette numérique afin de tester son impact
sur le trafic environnant et sur la circulation.

5.1.1.2 Réaménagement des voies de circulation autour du PEM

Le réaménagement des voies de circulation aux alentours du PEM fait ['objet d'expressions portant en
majorité sur le boulevard de Verdun, en particulier sur les sujets suivants :

= Plusieurs remarques sur l'importance d’aménager des traversées piétonnes sécurisées et
visibles entre le Plateau des Poétes et le parvis Nord via divers aménagements :
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0 Surélévation de la chaussée
0 Mise en place de systéeme de ralentisseurs voire utilisation de feux tricolores
= Une expresion sur 'opportunité d'aménager une trémie au droit du Plateau des Poétes

= Une interrogation sur la pertinence d'aménager un terre-plein central végétalisé entrainant
la réduction des voies de circulation a 2 voies et risquant, a terme, de déformer la chaussée a
cause des racines

= Uneinterrogation sur les effets du réaménagement du boulevard de Verdun sur l'accessibilité
a la Résidence des Poétes

0 Les risques de perturbation de la circulation en cas d'engorgement de la rampe
d'accés a la résidence : croisement des véhicules en entrée/sortie ; stationnement
temporaire illicite d'usagers de la gare et des commerces alentours

o0 Le stationnement illicite sur les trottoirs du boulevard

= Une interrogation sur la capacité des véhicules de grand gabarit a circuler et manceuvrer au
droit du Plateau des Poétes

D’autres sujets, relatifs a la circulation autour du PEM de la gare, ont également fait l'objet de
contributions :

= Plusieurs expressions soulignent les bénéfices d’une limitation de la vitesse autour de la gare
a30km/h

= Un regret portant sur la conservation d’une voie de circulation sur le parvis Nord

= Une proposition de prolongement de la rue du lieutenant Pasquet de la route de Valras a la
route de Narbonne, afin de la désengorger

La création de nouveaux passages routiers pour accéder a la gare est également mentionnée par une
personne qui souligne l'insuffisance d'un seul point d’accés coté Sud et propose d'ajouter un nouveau
point d’acces depuis le rond-point N. Armstrong.

Plus largement, le public attend une meilleure clarté et compréhension du plan de circulation a
termes.

5.1.2 Stationnement

5.1.2.1 Stationnement dans le périmétre de la gare

Une majorité d’expressions concerne la tarification du nouveau parking et s'articule autour des
sujets suivants :

= Des questionnements sur la politique tarifaire envisagée pour le parking du PEM et des
inquiétudes relatives a une politique tarifaire excessive

*= Quelques interrogations sur les possibilités de mise en place d'une politique tarifaire
avantageuse, voire de la gratuité, pour les personnes dans l'obligation de se rendre a la gare
en voiture ou bénéficiaires d'un abonnement TER Occitanie

= Une demande d'étude de la gratuité totale du parking de la gare

L'organisation et les fonctionnalités du parking de la gare sont également mentionnées :

= Une expression regrette que la capacité du parking ne soit pas renforcée par rapport au
parking actuel

= lacréation d'un stationnement de courte durée dans le parking, pour permettre la dépose et
la récupération rapide de voyageurs
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*= Lademande de places dotées de bornes de rechargement pour les voitures électriques

= Une interrogation sur le nombre de places de stationnement proposé pour les PMR/PSH

Les modalités de stationnement des professionnels au niveau du parvis de la gare, en particulier
des sociétés de taxis ont fait l'objet de plusieurs expressions. Elles portent sur les sujets suivants :

= Une interrogation sur le nombre de voies de stationnement réservées aux taxis au niveau du
parvis Nord

= L'aménagement de barriéres de sécurité d'accés au parvis

= La mise en place de bornes de recharge rapides

= Une interrogation sur le plan de la future station de taxi

= Uneinterrogation sur les possibilités de stationnement des professionnels autres que les taxis

= Une interrogation sur la création d'un parking dédié aux VTC / taxis

Quelques expressions évoquent les difficultés de stationnement aux alentours du parking, en
particulier dans le secteur du Quai Port Neuf.

Une contribution s'interroge sur les modalités de stationnement des véhicules professionnels
intervenant dans la Résidence des Poétes (collecte, médical, pompiers, déménagement, ...).

Enfin, une personne propose d'aménager un parking-silo dans la continuité du hall voyageur, afin de
répondre a la demande en stationnement.

5.1.2.2 Acces au parking

Une majorité d’expressions en lien avec cette thématique considére que 'laménagement d'une entrée
au Sud, via la rue du lieutenant Pasquet, risque de renforcer la saturation du trafic routier. Des
interrogations, en raison des difficultés d'accés a la rue, sont également formulées.

La création d'un accés unique au parking de la gare génére des inquiétudes et aboutit a des
propositions de création d'un second accés :

= Depuis le rond-point Pierre Brousse
= Depuis le rond-point Pierre Emile-Victor

= Depuis le Pont du Midi

5.1.2.3 Dépose-minute

La création d’'une dépose-minute est jugée pertinente, par la grande majorité des personnes qui se
sont exprimées sur la thématique. En complément de ce qui est projeté, des personnes craignent une
insuffisance de places en « arrét minute », en particulier pour les périodes d'affluence. Une expression
porte également sur le fonctionnement du dépose-minute et sur les mesures mises en place pour
garantir le stationnement de court-terme afin d’éviter les stationnements ventouses.
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5.2 Accessibilite

23% des expressions exprimées lors de la concertation publique portent sur la thématique de
l'accessibilité au PEM pour les usagers piétons.

REPARTITION DES 45 EXPRESSIONS SUR LA THEMATIQUE DE
L'ACCESSIBILITE

Accés aux quais
56%

Accessibilité PMR /
PSH
33%

Acces aux alentours du PEM/
11%

5.2.1 Accés aux quais

Les modalités d’accés aux quais de la gare via la passerelle sont, en majorité, évoqueées :

= De nombreuses sollicitations en faveur de 'aménagement d’escaliers mécaniques pour
rejoindre la passerelle

= Des inquiétudes face au nombre jugé insuffisant d’ascenseurs. Plus largement, des questions
sont posées sur la présence d'alternatives aux ascenseurs afin d'accéder aux quais

Le choix d’aménager une passerelle au lieu de réaménager le passage souterrain avec des plans
inclinés suscite des interrogations : cette alternative a la passerelle est notamment considérée comme
étant moins colteuse et moins difficile a réaliser. Plus largement, des questions concernant le
maintien du passage souterrain, sous les voies ferrées, sont posées.

Afin d'éviter de longs trajets via la passerelle et de la désengorger, une proposition est faite de
traverser les rails en surface, via un passage piéton. Des demandes de dimensionner les ascenseurs
et les quais pour l'accueil de vélos sont également formulées.

5.2.2 Accessibilité PMR et PSH

Une grande majorité d’expressions relatives aux accés PMR/PSH du PEM salue les mises aux normes
d’accessibilité permises par le projet. A ce titre, le déficit d'infrastructures adaptées dans la gare
actuelle de Béziers est mentionné a de nombreuses reprises.

Les expressions restantes concernant l'accessibilité PMR / PSH s'intéressent aux points suivants :

= Le manque d'aménagements prévus pour les PMR/PSH
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= Une inquiétude face au nombre d'ascenseurs envisagés par le projet: leur usage en priorité
par les PMR/PSH rendrait difficile leur utilisation par les autres voyageurs

* La nécessité de réduire les distances de trajets pour les PMR/PSH

= Les risques engendrés par l'usage des escaliers pour certains usagers, en particulier les
familles

5.2.3 Accessibilité aux alentours du PEM

Plus a la marge, des expressions portent sur les modalités d'accés a la gare depuis les secteurs
environnants :
= Parvis Nord / boulevard de Verdun
o Une question concerne l'accés piéton depuis le plateau des Poétes
o Une personne exprime des doutes sur les possibilités d'amélioration du
franchissement du boulevard de Verdun grace aux aménagements projetés
= Parvis Sud / quartier Port-Neuf

o Une interrogation sur les aménagements envisagées concernant l'accés du PEM de
Béziers depuis le canal du Midi et I'Orb

0 Une question sur 'emplacement de la liaison entre le parvis Sud et le quai Port-Neuf

Au regard des distances entre les différents poles du futur PEM (gare routiére, parvis Sud, batiment
voyageur, ..), une proposition a été faite d'installer des trottoirs roulants afin de faciliter les
déplacements dans le périmétre du PEM.

5.3 Les mobilites

13% des expressions concernent les enjeux de mobilités en lien avec le PEM selon deux thématiques :
les mobilités douces et les mobilités en transports en commun.

REPARTITION DES 25 EXPRESSIONS SUR LA
THEMATIQUE DES MOBILITES

Mobilités en
transports en
commun
40%

Mobilités douces
60%
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5.3.1 Mobilités douces

Les mobilités douces concernent 60% des expressions sur la thématique des mobilités et portent
notamment sur le maillage d'itinéraires doux aux alentours de la gare de Béziers :

Le manque d’aménagements cyclables entre le PEM et les poles alentours : canal du Midi,
Orbs, quartiers Faubourg et Port Neuf, avenue Wilson, route d’Agde, Polygone, quai Cousteau,
stade de la présidente

Une interrogation sur les liaisons cyclables envisageables entre la gare et les villages
alentours de Béziers

Le manque de continuités cyclables au niveau des ronds-points / intersections

Des interrogations a propos des modalités de sécurisation des axes cyclables, notamment la piste
double-sens du boulevard de Verdun, par rapport aux axes routiers et cheminements piétons.
Plusieurs personnes considérent la voie cyclable double-sens du boulevard de Verdun dangereuse :
une proposition est faite de créer deux voies cyclables séparées, de part et d'autre du boulevard, afin
de mieux prendre en compte les pratiques des cyclistes.

La mise en place d'une station de vélos en libre-service (notamment électriques) en gare est
également demandée par un participant comme linstallation d'espace de stationnement vélos
sécurisés.

Les expressions restantes portent sur les sujets suivants :

La prise en considération des nouveaux modes doux : trottinettes, vélos électriques, ...

Les apports du projet en termes de sécurisation et d'apaisement des déplacements piétons /
cyclistes

Une interrogation sur l'opportunité de créer un parc vélo au Nord de la gare
Les modalités d'acceés, en possession d'un vélo, aux bus et aux trains.

La continuité de 'aménagement des pistes cyclables sur l'intersection menant au Port Neuf

5.3.2 Transports en commun

Les mobilités en transports en commun concernent 40% des expressions sur les mobilités et portent
notamment sur les sujets suivants :

Le maintien et la connexion avec lagare routiére actuelle située place du Général De Gaulle
et plus particuliérement :

0 Son articulation avec la future gare routiére du PEM et l'organisation des dessertes de
bus sur le territoire de Béziers

o Lintérét de maintenir un pole de transports en commun a la gare routiére actuelle

Les liens entre le futur tramway et la gare de Béziers, notamment le regret qu'une connexion
ne soit pas envisagée en remplacement des bus

La possibilité de desservir les villages situés en périphérie de Béziers par le train
Les modalités de liaison gare / centre-ville en transports en commun (notamment navette)

L'absence d'information, dans le contenu du projet, sur I'évolution future des dessertes de la
gare en transports en commun

Une demande d’assurer un cadencement élevé des bus

Des propositions d'aménagement du boulevard de Verdun pour faciliter la circulation des transports
en commun sont également formulées :
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Permettre la sortie des bus de la gare routiére directement sur le rond-point N.
ARMSTRONG afin de désengorger le boulevard de Verdun

Aménager les voies dédiées aux bus sur un méme coté du boulevard, afin d'éviter le
croisement des bus et voitures au droit du parvis de la gare

5.4 La passerelle ville-ville

7% des expressions concernent la passerelle et plus particulierement :

Son emplacement considéré trop éloigné de la gare routiére et ne desservant que l'extrémité
des quais, ce qui entraine des déplacements plus nombreux pour les voyageurs

Des inquiétudes relatives a l'extrémité Sud de la passerelle sur une rue trés fréquentée et
congestionnée aux heures de pointes

L'esthétique de la passerelle, jugé peu qualitatif et méritant de retravailler son visuel
Un questionnement relatif a sa dimension exacte

Le colit de la passerelle, jugé trés important

Des propositions complémentaires ont également été formulées :

Ajouter une seconde passerelle a l'est dans le but de limiter les déplacements depuis la gare
routiére

Permettre le franchissement de la passerelle par les cyclistes

Poursuivre la passerelle vers le Sud, jusqu’au canal de Midi

5.5 Les aménagements de la gare et ameénagements

paysagers

6% des expressions portent sur les aménagements réalisés dans le périmétre de la gare (batiments,
extérieur, ...) et les aménagements paysagers du projet.

5.5.1 Aménagements de la gare

Les aménagements liés aux batiments et espaces extérieurs compris dans le périmétre de la gare
concernent les sujets suivants :

Une demande de conservation et rénovation du passage souterrain reliant le parvis Nord au
Plateau des Poétes

Une interrogation sur le réel aspect esthétique de la charpente de la halle Sernam malgré une
dégradation de la toiture du batiment, et une proposition d'aménager des panneaux
photovoltaiques sur la toiture

Une expression qui souligne le manque de confort du mobilier urbain en béton prévu au
niveau du parvis Nord

Une demande sur les matériaux envisagés pour la rénovation du batiment voyageur de la gare
(facade et toiture) et le revétement des sols sur 'extérieur des batiments, dans une optique
d’harmonisation avec les batiments alentours

Une demande sur la rénovation et le maintien des candélabres du parvis Nord afin de
conserver une cohérence architecturale/esthétique avec les escaliers historiques et le mur
de souténement réhabilités
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= Une proposition d'instaurer une signalétique francais/occitan en gare

= L'importance de créer une continuité entre le batiment voyageur et la passerelle, afin
notamment de protéger les voyageurs lors d'épisodes de pluie

552 Aménagements paysagers
Les expressions formulées lors de la concertation publique, en lien avec les aménagements paysagers
du projet, concernent :

= lareconnaissance de l'importance d'aménager des espaces végétalisés comme prévus par le
projet, pour apporter une « aération » en plus des zones piétonnes prévues et végétaliser le
secteur

= Une inquiétude concernant la plantation d’arbres volatiles, afin de préserver les personnes
allergiques. En contrepartie, une préconisation est faite de planter des arbres apportant
beaucoup d’ombre aux piétons, en particulier au niveau de la gare routiére

5.6 La gare routiere du PEM
5% des expressions concernent la gare routiére du PEM et plus précisément son emplacement dans
le périmétre du projet ou ses liens avec la gare routiére actuelle :

= Des avis partagés quant a 'emplacement de la future gare routiére par rapport a la passerelle,
soit trop éloignée soit correctement située et adaptée

= Des inquiétudes a propos d'une possible confusion entre les deux gares routiéres
accompagnées de questionnements sur le fonctionnement a termes entre les deux poles

5.7 Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan
(LNMP)

5% des expressions portent sur le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan et ses liens avec
le projet de PEM de la gare de Béziers. Les expressions évoquent notamment :

= Le développement de la gare de Béziers, a terme, au regard de la hausse du trafic ferroviaire
avec la ligne nouvelle

= Lerole de la gare de Béziers par rapport a la future gare TGV et les modalités de raccordement
entre les deux infrastructures (tracé, temps de trajet, ...)

= Ledéveloppement du fret sur la ligne nouvelle, afin d’en faire une ligne mixte (voyageurs/fret)

= Une interrogation sur la prise en compte des flux touristiques dans les études de trafic de la
phase 2 du projet

5.8 Les aménagements annexes au projet de PEM

4% des expressions évoquent des aménagements qui ne concernent pas directement le projet de
PEM de la gare de Béziers ou n’entrent pas directement dans le périmétre d’étude du projet :

= Deuxinterrogations sur les futurs services hoteliers et immobiliers prévus alentours de la gare
ainsi que sur le développement de bars, restaurants ou des commerces d'alimentation
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Une demande d’améliorer la connexion entre le futur PEM et le canal du Midi via un
appontement traversant le quartier Port Neuf

Une demande portant sur la réouverture des « petites » gares aux alentours de Béziers et une
autre sur le développement de la ligne ferroviaire Béziers-Bédarieux

5.9 Les services en gare

3% des expressions concernent les différents services disponibles en gare ainsi que des services
complémentaires qui pourraient figurer dans le projet. Ces expressions concernent :

La mise a disposition de chariots adaptés aux ascenseurs de la passerelle, a proximité des
arréts de bus de la gare routiére, afin de délester les voyageurs les plus chargés.

La mise en place de sanitaires aux extrémités des quais ainsi qu'au pied de la passerelle afin
de limiter les déplacements des voyageurs dans la gare. En complément, la mise a disposition
de « convertisseurs de monnaie » notamment pour accéder aux sanitaires nécessitant un
paiement par pieces

L'aménagement d'un service d'accueil central (guichets, bornes automatiques, ...) permettant
de limiter les trajets entre le hall voyageurs et le parvis sud

La mise en place d'un accueil usagers au niveau du parvis sud du PEM afin d'avoir un
personnel d'accueil aux deux entrées de la gare

L'intégration d'un service de conciergerie
Le développement d'établissements de commerce et de restauration

La mise a disposition de services dédiés aux usagers vélos : station de gonflage, entretien,
informations, ...

5.10 La concertation publique

3% des expressions sont liées a la concertation du projet qui s'est tenue du 5 avril au 12 mai 2022,
évoquant notamment :

La tenue tardive de la concertation dans le calendrier du projet, accompagné d'un sentiment
que les choix les plus déterminants ont déja éteé faits
Le manque de détails du dossier de concertation sur les points suivants :

0 Aménagements en faveur des Personnes en Situation de Handicap (PSH) et des modes
doux

o Clarté du schéma de circulation représenté
0 Futur réseau de transports en commun

Une implication réduite des associations d'usagers en amont de la phase de concertation

Une interrogation quant a la tenue d'une enquéte publique a la suite de la concertation
publique
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5.11 L’attractiviteé du territoire

2% des expressions évoquent les effets positifs du projet de PEM sur l'attractivité de la ville de
Béziers. Ils concernent notamment les effets d’innovation induits par la création du PEM sur les
transports en commun du territoire. Ils mentionnent également le développement des capacités
d’accueil touristique et de nouvelles populations pour la ville de Béziers.

5.12 La securité du PEM

2% des expressions concernent des enjeux de sécurité au sein du futur PEM

Des expressions mentionnent les risques liés a l'intrusion d'individus potentiellement menacants pour
la sécurité au sein de la gare ainsi qu'aux alentours

Une personne propose de développer des services et activités (familiales et culturelles type
expositions, vente de produits locaux, espaces de jeux pour enfants, ...) sur les surfaces inoccupées a
proximité de la gare pour occuper les espaces et éviter qu'ils soient laissés en déshérence

Une expression porte sur le risque incendie, du fait du stationnement de véhicules dans la halle
Sernam (charpente bois), a proximité immédiate d’un centre d'archives (papiers et microfilms) situé a
l'extrémité du méme batiment

5.13 Les travaux du projet

2% des expressions concernent la phase travaux du projet et ses incidences :
= Une interrogation concernant 'acces a la gare SNCF notamment en transports en commun

= Une inquiétude vis-a-vis des risques de fragilisation des constructions alentours et de
destruction de certains batiments

= Une interrogation sur les conditions de stationnement et de circulation des résidents du
quartier Port Neuf

5.14 Les eétudes techniques du projet

0,5% des expressions s'interroge sur la prise en compte des enjeux de la pollution sonore, de l'air et
des eaux de ruissellement dans les études techniques, ainsi que le calcul des surfaces dans 'étude
hydraulique.
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6 LES ENSEIGNEMENTS DE LA CONCERTATION

Le bilan de la concertation présente la synthése des 237 expressions sur le projet. Toutes les
remarques et questions formulées dans le cadre de la concertation ont été analysées attentivement,
que ce soit les questions posées lors de la réunion publique ou les avis transmis grace au formulaire
internet ou directement inscrits dans les registres.

Il reste néanmoins des points identifiés que SNCF Gares & Connexions ou les partenaires du projet de
PEM de Béziers se proposent d'étudier pendant les phases de projet a venir.

UN PROJET SOUTENU PAR LES ACTEURS ET 9
HABITANTS LOCAUX

La concertation publique préalable a la
création du PEM de Béziers a permis de
mettre en exergue un avis largement partageé :
la réalisation d’'un PEM est utile et nécessaire
pour 'amélioration des mobilités, la
requalification de la gare et le développement
du territoire.

Des ajustements et compléments seront
néanmoins étudiés pour répondre aux enjeux
locaux souleveés lors de la concertation.

UN PROJET EN LIEN AVEC LE PROJET URBAIN 9
DE LA VILLE DE BEZIERS

Dans l'esprit des personnes qui se sont
exprimées, le projet de PEM est un élément
d'un ensemble qui contribue au
développement de la ville de Béziers.

La connexion du PEM avec le projet du Quai
du Projet Neuf dans un objectif de
requalification urbaine du secteur sud fait
notamment 'objet de fortes attentes.

UN PROJET DE MOBILITE 9

De nombreuses personnes se sont exprimées
sur le traitement des mobilités en lien avec le
projet projet. Le PEM est ainsi percu comme
un élément d'un systeme de mobilité large a
développer (TER, transports commun, vélos...)

LES PARKINGS COURTE DUREE ET LONGUE 9
DUREE

Des interventions ont porté sur la gestion des
zones de stationnement (dépose minute et
parking sud).
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7 ANNEXES
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7.1 Communiqueé de presse
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7.2 Retombeées presse

7.2.1 Hérault direct - “La Région se félicite de l'engagement
renforcé de 'Etat sur le projet de rénovation de la gare de
Béziers” — publié le 20/03/2022

Source : https://www.herault-direct.fr/articles/36539/beziers-la-region-se-felicite-de-I-
engagement-renforce-de-l-etat-sur-le-projet-de-renovation-de-la-gare-de-beziers
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7.2.2 Hérault Tribune « Béziers : la future gare, arrivée prévue en
2025 » publié le 28/03/2022
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Source:  https://www.herault-tribune.com/articles/beziers-la-future-gare-arrivee-prevue-

en-2025/
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7.2.3 Journal du Biterrois n231 publié le 1/04/2022
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7.2.4 Midi libre — « Projet de rénovation de la gare de Béziers : une
concertation publique lancée le 5 avril » publié le 26/03/2022
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Source :  https://www.midilibre.fr/2022/03/26/projet-de-renovation-de-la-gare-de-beziers-une-
concertation-publique-lancee-le-5-avril-10195190.php
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7.2.5 Midi Libre « C'est le moment de s’intéresser au renouveau de
la gare » publié le 4/05/2022
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Source : Lien : https://www.midilibre.fr/2022/04/04/beziers-cest-le-moment-de-sinteresser-
au-renouveau-de-la-gare-10214132.php

Article relayé sur internet par The worldnews.net : https://theworldnews.net/fr-news/beziers-
c-est-le-moment-de-s-interesser-au-renouveau-de-la-gare

Article relayée sur internet par Littoral Info : https://littoralinfo.fr/beziers-cest-le-moment-de-
sinteresser-au-renouveau-de-la-gare/
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7.2.6 Thau Info — « Le futur pole d’échanges multimodal de Béziers
présenté aux habitants » publié le 5/04/22

Source : Thau Info : http://thau-infos.fr/index.php/commune/departement/127165-le-futur-
pole-d-echanges-multimodal-de-beziers-presente-aux-habitants

48 PEM de Béziers - Bilan de la concertation - juin 2022



7.27 La lettre M Info Eco en Occitanie - « Béziers: le nouveau
visage de la gare SNCF se dessine » publié le 6/04/2022
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7.2.8 Midi Libre - « Une réunion publique sur la future gare »
publié le 13/04/2022
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7.2.9 ViaOccitanie « La gare de Béziers évolue vers un Podle
d’Echange Multimodal » publié le 15/04/2022

Source : ViaOccitanie : https://viaoccitanie.tv/la-gare-de-beziers-evolue-vers-un-pole-dechange-

multimodal/
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7.210Le Moniteur « Hérault: concertation en vue de
'aménagement de la gare de Béziers » publié le 21/04/2022

Source : Le Moniteur https://www.lemoniteur.fr/article/herault-concertation-en-vue-de-l-
amenagement-de-la-gare-de-beziers.2203027
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7.3 Synthése de la reunion publique du 14 avril 2022
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7.4 Questions / réponses

Questions

La gare SNCF actuelle sera-t-elle la gare BEZIERS TGV
future ?

Réponses

Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan
qui vise a améliorer la desserte TGV du territoire est
composeé de deux phases.

- Pour la phase 1 "Montpellier - Perpignan" attendue
a l'horizon 2030 la gare de Béziers centre assurera la
fonction de gare TGV

- Pour la phase 2 "Béziers - Perpignan" attendue a
['horizon 2040 les partenaires étudient la réalisation
d'une gare TGV nouvelle a l'Est de Béziers. La gare de
Béziers centre continuera d'étre désservie par un
raccordement entre la ligne nouvelle et la ligne
existante en correspondance avec des services
régionaux.

Bonjour, Je suis professionnel du transport de
personnes, nous accueillons des artistes, des
touristes de toutes nationalités, des personnalités
également, la gare de Béziers est actuellement un
point noir pour réaliser un accueil de qualité et en
toute sécurité. Sera-t-il prévu des stationnements
pour les professionnels autres que les taxis et les
bus prés de la gare ?

L'acces aux espaces du parvis Nord sera uniqguement
réservé aux pompiers, taxis et services internes.
S'agissant des autres usages, le projet prévoit
'aménagement d’un espace réservé a la dépose ou
la récupération rapide de passagers de la gare
ferroviaire et/ou de la gare routiere, localisé a
proximité de la passerelle enjambant les voies afin
de faciliter l'accés rapide et direct aux quais.

Bonjour votre projet semble bien fait félicitation a
VOus.

Concernant le place De Gaulle cela veut-il dire que
nous aurons 2 gare routiéres ou une seule ?

De plus pendant la durée des travaux comment se
passera l'accés a la gare SNCF notamment en
transport commun ?

Merci

La gare routiére du futur PEM vient compléter la gare
routiere existante sur la place De Gaulle. Les services
de bus seront équilibrés entre les deux gares
routiéres. La connexion entre la gare routiére du PEM
au sud et la gare routiére De Gaulle au nord sera
notamment assurée par la création d'une ligne de
transport en commun en site propre portée par
['Agglomération de Béziers.

Durant les travaux, l'accés en transport en commun
de la gare SNCF sera maintenu. Des arréts et
cheminement provisoires seront aménages suivant
les difféerentes phases de travaux pour assurer un
acces sécurisé a la gare depuis la dépose des bus.

Je trouve le projet intéressant, vous avez pensé a
ajouter des ascenseurs pour emprunter la nouvelle
passerelle.

Actuellement pour les PMR et les personnes agees il
n'y a pas d’ascenseur pour accéder aux voies
actuelles a partir du hall de gare actuel !

Avez-vous penseé a installer un ascenseur pour
accéder aux voies actuelles dans le nouveau projet ?

Le projet de PEM de la gare de Béziers prévoit une
opération de mise aux normes PMR des quais
existants : ils seront accessibles via 4 ascenseurs
situés sur la passerelle ville-ville reliant le Nord et le
Sud de la gare.

Qu'en est-il du projet de gare LGV prévu entre I'A9
et A75? La ligne LGV arrivera en gare de Béziers ?

"Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan
qui vise a améliorer la desserte TGV du territoire est
composeé de deux phases. - Pour la phase 1
""Montpellier - Perpignan"" attendue a ['horizon 2030
la gare de Béziers centre assurera la fonction de gare
TGV- Pour la phase 2 ""Béziers - Perpignan™
attendue a l'horizon 2040 les partenaires étudient la
réalisation d'une gare TGV nouvelle a l'Est de Béziers.
La gare de Béziers centre continuera d'étre désservie
par un raccordement entre la ligne nouvelle et la
ligne existante en correspondance avec des services
régionaux. "
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Bravo pour ce projet d'aménagement des abords de
la gare de Béziers !

L'accessibilité aux personnes a mobilité réduite sera
assurée selon la loi...

Assurée ? Pas totalement...

Le but d’'aller a la gare étant de prendre le train, est-
ce que l'accessibilité a toutes les voies est prévue
pour les PMR ?

Les personnes agees, les poussettes d’enfants, les
handicapés...as-t-on pensé a eux a l'intérieur de la
gare ?7?

Merci de votre réponse éventuelle et, surtout ! ne
prenez pas le prétexte de travaux « que sur les
abords ». Merci

Le projet de PEM de la gare de Béziers prévoit une
opération de mise aux normes PMR des 3 quais
existants : ils seront accessibles via 4 ascenseurs
situés sur la passerelle ville-ville reliant le Nord et le
Sud de la gare.

Le batiment voyageur est aménageé de plain-pied afin
de le rendre le plus accessible possible aux
PMR/PSH et personnes agées. Des aménagements de
mise en accessibilité a l'intérieur de la gare,
complémentaires a ceux existants, sont néanmoins
prévus : bande de guidage, dispositifs de vigilance,
balises sonores, ...

L'Orb et le Canal du Midi sont navigables dans la
traversée de Béziers.

Peux-t-on prévoir les aménagements nécessaires a
'accés a la gare depuis un appontement installé a
cet effet ?

Merci

Le projet prévoit la création d'un parvis végétalisé
sur la rive Sud de la gare. L'accés a la gare depuis les
quais du canal du midi sera permis par une
traversée cyclable rejoignant le parvis Sud, dont
'aménagement est porté par la Ville et
'Agglomération de Béziers. La passerelle assurera la
liaison Sud-Nord de la ville

Bonjour,

Est-il prévu d'installer des conteneurs de collecte
des ordures ménageres enterrés afin de débarrasser
l'espace des bacs roulants...qui roulent ici ou la, et
méme ici et 13, sur les trottoirs du boulevard.

Par ailleurs, qu'est-il prévu pour permettre l'acces et
la sortie sécurisés de l'impasse Fay (résidence du
Parc des Poétes)?

Merci pour votre réponse.

Des solutions qualitatives visant a une meilleure
insertion paysagere des points de collecte seront
recherchées pour limiter la présence de bacs
roulants sur 'espace public.

Pouvez-vous m'indiquer si la station de taxi en gare
de Béziers sera pourvue de 2 voies pour pouvoir
sortir de la station en cas de besoins ? Il'y a aura t-il
des barriéres pour l'accés a la station comme prévu
a l'initial avec bornes de recharge rapide dédiées
aux taxis ? Et derniére question, que veux dire
aménagement pour VTC comme écrit dans le
descriptif ? Les VTC ne disposent pas de droit de
stationnement ni d’autorisation d'utiliser les voies
de bus comme les taxis !

L'espace d'accés des taxis au parvis nord comprend
une bande roulante et 5 places d'arrét taxis. La
largeur de la bande roulante rend possible le
dépassement de taxis a l'arrét pour permettre aux
taxis de sortir de la station en cas de besoin. L'accés
a la voie réservée sera controlé par barriere
activable via un systéeme de badge distribué aux
personnes autorisées. L'installation de bornes de
recharges rapide est techniquement possible. Ce
type d'équipement n'est pas intégré dans le projet
actuel, cette demande sera instruite par les
partenaires. La question de l'accés VTC a la voie
réservée du parvis nord a effectivement été soulevée
lors d'échanges avec les représentants des sociéteés
de taxis. Suite a ces échanges, les modalités d'acces
des VTC au PEM sont en cours de précisions, l'acces
via la dépose minute étant privilégié.

Si le PEM est réalisé et qu'il prend bien

en compte les bus,

est ce que le point de départ de tous les bus

se fera de la gare SNCF ? ol est ce que cela ne
sera qu'un point de passage et les bus partiront
toujours de la zone autour de la place Charles De
Gaulle ?

La gare routiére du futur PEM vient compléter la gare
routiere existante sur la place Charles De Gaulle. Les
services de bus seront équilibrés entre les deux
gares routiéres avec des arrivées et des départs sur
['un des deux sites suivant les lignes.

La connexion entre les deux gares routiéres sera
notamment assurée par la création de la ligne de
transport en commun en site propre, portée par la
communauteé d'agglomération Béziers Méditerranée,
qui assurera une desserte réguliére entre les deux
sites.

Bonjour,- Pouvez-vous préciser comment se fera
l'accés des piétons venant du plateau des poétes au
parvis nord : le souterrain existant sera-t'il conservé

Depuis le Plateau des Poetes, l'accés piétons au
parvis nord se fera de deux maniéres : via un
passage piéton aménage a cet effet au droit du
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? Si oui sera-t-il rénove (a minima "rafraichi")? Est-il
envisagé une mise a niveau (a priori non) entre le
plateau des poétes et le parvis, le plateau étant
actuellement surélevé par rapport a la gare
?Comment sera géré le flux de véhicules (VL, bus,
camions..) sur le boulevard de Verdun entre le
plateau et le parvis (chicanes, ralentisseurs, feux
tricolores...) - si je comprends bien il n'y a pas de
trémie envisagée pour la circulation automobile - ?-
Il'y a actuellement sur le boulevard de Verdun 2
voies montantes et 1voie descendante. Sont
envisagées : 2 voies montantes et descendantes
(donc 4) dont 2 dédiées aux bus exclusivement, ainsi
gu’'une bande végétalisée entre les 2x2 voies + une
piste cyclable a double sens et un trottoir élargi coté
gare routiére : est-ce que le trottoir existant (sens de
la montée) sera maintenu ? Si oui sera-t-il élargi ?
N'aurait-il pas été encore plus pertinent de
supprimer une voie VL supplémentaire (a la montée
ou a la descente), une étant déja supprimée (on
passe de 3 actuelles a 2) pour décongestionner
encore plus ce secteur - mais peut-étre (sans doute)
cela n'est-il pas possible compte-tenu du trafic
actuel et des hypothéses de trafic a venir ainsi que
du plan de circulation de la ville et de la
communauté d'agglomération ?

boulevard de Verdun ; par le passage souterrain
existant. Ce dernier est donc maintenu, sa rénovation
n'est a ce stade pas comprise dans le projet.En
raison du dénivelé, une mise a niveau entre le
Plateau des Poétes et le parvis n'est pas envisagée.
Les flux de véhicules sur le boulevard de Verdun
entre le Plateau et le parvis seront cadrés par le
raménagement et ['élargissement du terre plein
central séparant les voies bus de la circulation
piétonne. Par ailleurs, l'actuelle ligne droite du
boulevard de Verdun depuis le Polygone sera
réaménagée avec un profil plus urbain pour attenuer
la vitesse de circulation : terre plein central
végétalisée, création d'un nouveau trottoir et
élargissement des trottoirs existants.Le profil du
boulevard de Verdun (nombre de voie, organisation
de la circulation...) découle de l'étude de trafic et de
l'étude de fonctionnement des flux réalisées sur les
voies qui encadrent le site du projet. Différents
profils ont été étudiés, 'aménagement retenu, y
compris le nombre de voie, vise a assurer une bonne
desserte du PEM en cohérence avec le plan de
circulation de la ville. Aucune trémie n'est envisagée
pour la circulation automobile.

Je trouve que ce projet est une trés bonne idée. Que
le cadre de notre charmante ville soit embelli et plus
accessible est toujours un plus pour le passage des
voyageurs locaux et extérieurs.

Cependant, n'y a-t-il pas de risques de fragilisation
des constructions existantes alentours en vue de ces
travaux ? J'imagine par ailleurs que certains
batiments d'habitation seront détruits ? Merci, bonne
journée.

En-dehors du périmétre de la gare actuelle et du
parking EFFIA, les travaux porteront uniqguement sur
les voiries, sans toucher aux fondations des
batiments alentours. Des constats d'huissier seront
réalisés en amont de l'engagement des travaux pour
vérifier 'état des batiments avant travaux.

Aucune démolition de batiment n'est prévue a
l'extérieur du périmétre de la gare actuelle.

A lintérieur de ce périmétre, 'aménagement de la
passerelle nécessite la démolition d'un ancien
batiment de formation appartenant a SNCF Réseau et
de deux logements situés entre ['Hotel du Midi et la
gare appartenant au bailleur xxx (une procédure est
actuellement en cours avec I'Agglomération de
Béziers).

Auriez vous un plan détaillé de la future station de
taxi pour savoir commenty loger le bon nombre de
véhicules ?

Au regard des demandes de précisions faites par les
sociétés de taxi sur le profil et les modalités d'accés
a la voie réservée du parvis nord, SNCF Gare et
Connexions a demandé a son maitre d'oeuvre
d'organiser une réunion de travail spécifique avec
ces societés pour partager les plans et échanger sur
le projet.Vous serez prochainement contacté dans ce
sens.

Trés bon projet, évidemment nécessaire. Quelques
remarques et questions néanmoins:

- actuellement on peut voir que les gens sont
réticents pour utiliser le parking existant, ce qui
entraine une sorte de chaos sur le parvis. Comment
seront-ils inciter a l'avenir a utiliser le nouveau
parking? Politique tarifaire notamment

-comment s'assurer que les gens n'iront pas au
dépose minute pour un stationnement moyen a long
?Y aura-t-il des barriéres avec une gratuité pour 10

Le nouveau parking sud, aménagé dans la halle
SERNAM, proposera des espaces de stationnement
sécurisés pour les véhicules légers, deux roues
motorisés et vélos. Plus moderne et fonctionnel que
le parking actuel, il comprendra également des
services complémentaires : bornes de recharge pour
véhicules électrique, place covoiturage.

La politique tarifaire dépendra de son
concessionnaire.

Un systeme de controle du temps de stationnement
sur la dépose minute sera mis en place pour assurer
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minutes et un tarif décourageant au-dela ?

- comment s'assurer que les gens n'utiliseront pas la
dépose taxi sur le parvis ? Avec un systéme de borne
?S'iln'y arien, ils iront et ce ne sera plus un parvis
piéton

- la rue Pasquet est régulierement bouchée a l'heure
de pointe. Comment sera géré l'impact du nouveau
parking sur la circulation ?

Une entrée principale via le rond-point du pont
noir/midi semblerait la solution la moins impactant,
avec une signalétique incitant les gens a passer par
la. Pour l'entrée actuellement envisagée a l'ouest du
parking, il faudrait prévoir assez d'espace de
"stockage" des véhicules entrant dans le parking
pour ne pas que cela déborde sur la rue, qui est la
pénétrante principale dans la ville

-sur le boulevard de Verdun dans sa section du
polygone a la gare, pourquoi ne pas mettre les deux
couloirs de bus du méme coté de la route ? Cela
éviterait cette zone de croisement entre bus et
voitures au niveau du parvis

la bonne rotation des véhicules. A ce stade
différentes modalités sont étudiées :

- Passage de la police municipale

- Systéeme de captation vidéo avec verbalisation
automatique des plaques des véhicules dépassant la
limite temporaire

- Controle de l'accés par un concessionnaire avec
installation d'une barriére

La voie réservée du parvis nord ne sera accessible
qu'aux véhicules autorisés (taxis, livraison, véhicules
de service). Son accés sera controlé par une barriére
avec badge.

Une étude de trafic a été réalisée sur la rue Pasquet
comme sur l'ensemble des rues adjacentes a la gare
pour assurer la bonne intégration des flux liés au
PEM dans la circulation. Cette étude prend en
compte les heures de pointes du matin et du soir et
l'évolution du trafic a ['norizon 2030. Les carrefours
d'accés au PEM (y compris parking sud) et le profil du
boulevard de Verdun et de la rue Pasquet ont été
définis en conséquence.

La réalisation des deux voies de bus d'un méme coté
de la route sur le boulevard de Verdun a été étudiée.
Cette solution n'a pas été retenue car pas optimale
pour la fluidité de la circulation et le traitement de
l'accés a la gare routiére.

Je voudrais savoir ce que vont devenir les anciens
candélabres qui sont situés sur le parvis ? Ceux-ci
seront-ils rénoves et remis sur place ?

Ils participent au charme de ce lieu et apportent du
cachet des la sortie de la gare. J'espére de tout coeur
que ce patrimoine sera valorisé. Cela entrerait en
cohérence avec la réhabilitation des escaliers
historiques et du mur de souténement. Cette
démarche fait aussi sens dans avec une volonté
marquée de faire du développement durable.

Une étude d'éclairement a été réalisée pour définir
l'éclairage du parvis.

Certains des candélabres existants seront maintenus
pour contribuer a préserver l'identité historique du
site. Pour répondre aux normes PMR, ils seront
complétés par d'autres candélabres qui répondent
aux normes d'éclairages actuelles.

Y aura t-il des escaliers mécaniques et des
ascenseurs ?

La réalisation de la passerelle comprend la création
de 4 ascenseurs de 12 personnes pour améliorer
l'accessibilité des quais de la gare depuis le parvis
nord et le parvis sud. La passerelle sera également
accessible via des escaliers et les passages
souterrains d'acces aux quais seront maintenus. Le
projet ne prévoit pas la réalisation d'escaliers
mécaniques.

Avez-vous prévu en paralléle de développer le
réseau cyclable dans le grand bitterois ?

En l'absence de pistes cyclables (ce qui, a ma
connaissance, constitue une entorse a la
réglementation en la matiére), il est aujourd'hui
difficile de se déplacer a vélo (dans Béziers, autour
et jusqu'aux villages des diverses couronnes), sans
que ce soit dangereux...

Merci pour vos réponses.

Cordialement,

La Communauté d'Agglomération et la Ville de
Béziers, chacune sur les voiries qui relévent de leur
compétence (respectivement, les voiries
communautaires / voiries communales), créent des
aménagements dédiés aux cycles notamment lors de
la rénovation des voies. Dans le cadre du projet de
PEM, des aménagements cyclables seront réalisés
sur les boulevards de Verdun et l'avenue du
Lieutenant Pasquet qui se connecteront a d'autres
itinéraires existants (Eurovélo 8 au niveau du
quartier Port Neuf, vers l'avenue de la Liberté ..).
L'Agglomération et la Ville de Béziers, au travers de
leur schéma directeur cyclable respectif, ont pour
objectif de développer un maillage cyclable sur le
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territoire et de favoriser la connexion des itinéraires
entre eux.

Le souterrain sous la rue de Verdun est-il conserve ?
Pourquoi aucun moyen de transport n'est-il envisagé
entre la gare et le centre-ville ?

J'entends un moyen autre que le bus, navette
électrique, les visiteurs risquent une nouvelle fois
d'étre isolé du centre historique donc incidence
négative du tourisme ..

Y aura t il des hotels de proximité ?277?

Merci d'avance

Le passage souterrain actuel permettant de relier le
parvis Nord de la gare avec le Plateau des Poétes est
conservé. Le projet de PEM de la gare de Béziers ne
prévoit pas sa rénovation.

L'un des objectifs du projet de PEM est d'assurer une
bonne desserte du pole d'échanges en cohérence
avec le plan de circulation de la ville établi
conjointement par la municipalité et la communauté
d'agglomération. Notamment, la connexion entre la
gare routiére du PEM et la gare routiéere actuelle
(place du Général De Gaulle) sera assurée par la
création d'une ligne de transport en commun en site
propre portée par ['Agglomération de Béziers.

Le projet de PEM a pour ambition d'améliorer le
cadre de vie du quartier gare et donc de favoriser
l'implantation de services a proximité de la gare. Ces
initiatives et investissements restent néanmoins du
ressort d'acteurs prives.

Dans les questions réponses vous précisez que la
gare nouvelle éventuelle

sera raccordée au réseau existant. La gare envisagée
dite A75 n'est pas raccordable. Quel site envisagez-
VOUS pour que ce raccordement soit possible ?

Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan
est distinct du projet de PEM de Béziers, porté par la
maitrise d'ouvrage de SNCF Réseau.

Pour la phase 2 "Béziers - Perpignan” du projet de
Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan, attendue a
['horizon 2040, les partenaires étudient la réalisation
d'une gare TGV nouvelle a l'Est de Béziers : la gare de
Béziers-centre continuera d'étre desservie par un
raccordement entre la ligne nouvelle et la ligne
existante en correspondance avec des services
régionaux.

Si vous souhaitez de plus amples informations sur le
projet, nous vous invitons a consulter le site suivant :
https:/ /www.ligne-montpellier-perpignan.com/

Surtout des bancs urbains en béton, blocs
extrémement inconfortables et qui semblent
contradictoires avec l'idée du lieu. Est-ce réellement
ce qui va étre installé ? Pouvez-vous préciser quels
matériaux de revétements de sols ont été choisi en
extérieur ? Y aura-t-il sur le site une station
permettant de louer des vélos ?

Il est prévu de déployer de nombreuses assises a
proximité de la gare, dans la gare routiére, sur les
parvis, ... qui devront accueillir une grande diversité
d’utilisateurs : voyageurs du quotidien, visiteurs
occasionnels, touristes, riverains, ... Ces assises
seront des bancs « classiques » (assises en bois)
mais également des blocs de pierre ayant une
double fonction : assise et bloc anti-bélier (mise en
sécurité des espaces piétons). Ces blocs restent donc
nécessaires pour ce double usage de confort /
sécurité.Le traitement des sols sera réalisé a travers
un revétement en béton trés qualitatif et des
bordures en pierre, notamment pour 'aménagement
des espaces constituant la nouvelle continuité
urbaine entre le plateau des Poétes et le quai Port
Neuf via le projet et la nouvelle passerelle.Un projet
de déploiement d'un service de vélos en libre-service
est actuellement a l'étude par la Ville de Béziers.

Projet intéressant la gare de Béziers étant d'un autre
age.

Je suis stupéfait par le colt de la passerelle 12 M€
pour quelques poutrelles métalliques et 4
ascenseurs !l!

Je ne vois aucune référence a la future gare TGV,

Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan
est distinct du projet de PEM de Béziers, porté par la
maitrise d'ouvrage de SNCF Réseau.

Si vous souhaitez de plus amples informations sur le
projet, nous vous invitons a consulter le site suivant :
https:/ /www.ligne-montpellier-perpignan.com/
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qu'en sera-t-il des liaisons et du temps nécessaire
pour rejoindre le cette gare du centre?

Il faut saluer un projet trés travaillé et qui devrait
apporter un début de solution aux difficultés
permanentes d'accés a la gare de Béziers.

La gare centre sera enfin rendue accessible aux
personnes handicapées, 165 ans apres son
ouverture.

Rappelons que lors de sa création, la gare avait été
batie a l'extérieur de la ville, qui s'est ensuite
développée autour de facon assez anarchique,
entraimant congestion de la circulation et difficultés
d'acces.

Les modifications de voirie envisagées amélioreront
nettement la circulation. Subsistera le goulet du
Pont Noir, géologiquement et financierement difficile
a doubler.

La rue du Lieutenant Pasquier, méme réaménageée,
restera surchargée. La réalisation de son
prolongement initialement prévue de la route de
Valras a la route de Narbonne en évitant le faubourg,
permettrait a terme son dégagement.

Le projet présenté est positif et préservera la vie du
quartier.

Une question : Ou est-il prévu de déménager les
archives nationale du personnel SNCF, logées
actuellement dans l'ancienne halle du Sernam ?
Deux remarques :

Le trafic touristique semble avoir été faiblement pris
en compte dans les études de trafic.

Le sera-t-il plus nettement pour la phase 2 de la
LNMP, avec l'orientation de la desserte TGV vers la
gare nouvelle A75 et l'abandon prévisible de la
grande vitesse en gare centre ?

Le projet de Ligne Nouvelle Montpellier-Perpignan
est distinct du projet de PEM de Béziers, porté par la
maitrise d'ouvrage de SNCF Réseau.

Si vous souhaitez de plus amples informations sur le
projet, nous vous invitons a consulter le site suivant :
https:/ /www.ligne-montpellier-perpignan.com/

S'il est satisfaisant de voir enfin émerger un projet
d'ampleur pour l'aménagement de la gare ferroviaire
de Béziers et de ses abords (avec la prise en compte
des personnes a mobilité réduite scandaleusement
et illégalement ignorées jusqu'a présent), des
insuffisances apparaissent néanmoins en premiére
approche :1°) le dossier de la concertation est
succinct et ne permet pas de connaitre avec
suffisamment de détails certains aspects du projet,
notamment en ce qui concerne les aménagements
pour les personnes souffrant d'un handicap (pas
seulement moteur) et les circulations douces (a pied
et a vélo) ;2°) les questions liées & la pollution
sonore, de l'air et des eaux de ruissellement, du fait
notamment de l'accroissement du trafic routier et
des autobus, ne sont pas abordées ;3°) le projet
souffre, a l'évidence, d'un déficit de réflexion sur son
insertion dans le quartier et sur ses connexions avec
son environnement proche ;par exemple, rien ne
parait avoir été pensé pour assurer une liaison
adaptée aux mobilités douces, en toute sécurité,
avec le Canal du Midi au Port Neuf et en direction de
['Orb, sites pourtant essentiels a mettre en valeur et
qui font l'objet d'aménagements par ailleurs ;par
exemple aussi aucune continuité de la piste cyclable
vers le quartier du faubourg d'un cote, vers le
quartier de ['Hours, l'avenue Wilson et la route

Le projet de PEM de Béziers respecte l'ensemble des
procédures administratives et environnementales
requises.A l'issue de la concertation publique, le
dossier d'étude au cas par cas sera déposé aupres
des services instructeurs.Ces derniers formuleront
ensuite un avis sur le projet et décideront de la
tenue, ou non, d'une Enquéte Publique.
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d'Agde de l'autre (particuliérement déficientes en
aménagements cyclables) ne semble assurée ;par
exemple encore en ce qui concerne la liaison
piétonne vers le Polygone qui reste impensée :4°)
certains aménagements ne paraissent pas, en ['état
de leur présentation, adaptés ou manquent de
précisions, par exemple (liste qui ne se veut pas
exhaustive) :- l'accés des véhicules au parvis sud et
au nouveau parking par la rue du lieutenant Pasquet
qui, d'aprés le dossier, se ferait par un carrefour
sécurisé, alors qu'aucun aménagement spécifique
n'apparait sur les visuels du dossier ; pourtant, le
trafic par la rue Pasquet est trés important et le
restera ;- la conservation d'une voie de circulation
devant la gare, a quelques métres de sa fagade nord,
serait la manifestation d'une occasion manquée de
"pacification" de cet espace, a rebours de ce qui a pu
étre fait dans d'autres villes ;- la dépose-minute
mériterait une présentation plus précise, tant les
expériences passées a Béziers ont été
catastrophiques en matiére d'efficacité ;- il serait
souhaitable que la création de la passerelle soit
['occasion de permettre aux cyclistes de franchir la
barriere des voies ferrées, alors qu'aucun
franchissement aisé n'existe a ce jour, celui par le
Pont du Midi étant insatisfaisant ;- ['étude
hydraulique ne tient pas compte des surfaces
existantes pour le calcul des volumes de rétention a
prévoir ; la situation actuelle, qui n'est pas étudiée,
est-elle si satisfaisante que cela qu'il faille ainsi faire
l'impasse sur la moitié des volumes a collecter liés
au site et a ses aménagements ?Au regard des
quelques insuffisances relevées a la lecture d'un
dossier de concertation relativement succinct, une
question importante se pose : est-il prévu de réaliser
une véritable étude d'impact et de soumettre le
projet a enquéte publique ? Curieusement, le dossier
de concertation est muet sur ce point.
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7.5 Courriers réceptionneés

7.5.1 Courrier habitants résidence parc des poeétes
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7.5.2 Courrier habitant
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7.5.3 Courrier RTE
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